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Produktentwicklungsprozess 

Was Fridolin macht. 

1. Internen Entwicklungsstand abfragen 

2. Kundenfeedback & Service einholen 

3. Innovationen der Wettbewerber recherchieren 
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Monitoring deutschsprachiger Medien 

6.000 einzelne Quellen im Web 

 

Redaktions- und Archivsysteme 

 

10.000 - 15.000 Dokumente pro Tag 

Beispiel 1 



Internationale Consumer Eletronics- 

Messe 

1.701 einzelne Quellen 

 

500 - 1.500 Dokumente pro Tag 

Beispiel 2 



Global Player Medizintechnik 

7.100 einzelne Quellen 

 

Markterhebungen, Ad Spending 

 

SharePoint, File Shares 

 

100 - 500 Dokumente pro Tag 

Beispiel 3 



Fridolin arbeitet mit unvollständiger Information, 
 

 da er viele Quellen nicht ausreichend nutzt.  
viel Arbeit, Mengen nicht bewältigbar, kein Vertrauen … 
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Er kann nur einen Bruchteil 

der vorhandenen Daten 

erschließen! 
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Fridolins Online-Recherche 

43.600.000 

20.000.000 
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Vielfalt 

Strukturierte & unstrukturierte 

Informationen 
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Was Fridolin ändern muß! 

Analysieren, 

Aufbereiten, Vernetzen 
 

Fridolin berücksichtigt nur ausgewählte Daten, 
 

 da einzelne Quellen immer mehr Daten beinhalten.  
 

 da Daten unterschiedlichste Formate aufweisen. 
 

 da sich Daten immer schneller verändern. 

Alle relevante Daten  
berücksichtigen! 
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Fridolin gelingt es nicht, 
 

 eine vollständige Analyse  

durchzuführen.  
 

 Zusammenhänge unter- 

schiedlicher Daten zu  

erkennen und diese  

Daten zu kombinieren. 
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Ist ein Bericht erst einmal fertig, ist er inhaltlich schon wieder 

teilweise überholt. 
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Kommunizieren  

Fridolin liefert meist nicht aktuelle Berichte, 
 

 da sich die seinen 

Berichten zugrunde  

liegenden Daten 

ständig ändern.  
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Herausforderung 

Intelligente Bereitstellung  von handlungs- und 

entscheidungsrelevanter Information!  
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Crawler 

Wolfsburg (Deutschland), 08.11.2006 –

 „Das Präsidium des Aufsichtsrats der 

Volkswagen AG und der Vorsitzende des 

Vorstands, Herr Dr. Bernd Pischetsrieder, 

haben sich einvernehmlich über sein 

Ausscheiden zum 31.12.2006 verständigt.“  

 

Diese kurze Mitteilung veröffentlichte der 

VW-Konzern gestern Abend über das 

Ausscheiden seines 

Vorstandsvorsitzenden.  

 

Nachfolger soll der jetzige Vorstandschef 

von Audi, Martin Winterkorn, werden. 

Weitere Erklärungen gab die 

Konzernspitze zu dem Vorgang nicht ab.  

 

Auch der größte Anteilseigner von VW, der 

Sportwagenhersteller Porsche AG... 

Crawling relevanter 

Seitenbereiche 

Crawler 

Zentraler  

Index 

Interne Systeme (SharePoint, CRM, DMS...) 

Schnittstellen 

Sammeln Ansatz: 
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